
 

Prikaz podataka tržišta elektroničkih komunikacija Republike Hrvatske 
za razdoblje od 2002. godine do 2008. godine 

 
Uloga i zadatak HAKOM-a je prikupljanje podataka i kreiranje baze podataka u cilju stalnog nadzora kretanja tržišta elektroničkih komunikacija Republike Hrvatske. 
HAKOM ne preuzima odgovornost za kvalitetu izvještaja s podacima koje dobiva od operatora. 
U nekim slučajevima HAKOM ne može uvidjeti neispravnosti u izvještajima/podacima sve dok se ne vrši usporedba više uzastopnih razdoblja. 
Slijedom navedenog HAKOM napominje da su u svim  tablicama moguće manje pogreške. 
 

 31.12.2002. 
godine 

31.12. 2003. 
godine 

31.12.2004. 
godine 

31.12.2005. 
 godine 

31.12.2006. 
godine 

31.12.2007. 
godine 

31.12.2008. 
godine 

Nepokretna telefonska mreža        

Broj linija nepokretne mreže (analogne i broj B kanala) 1 825 157 1 871 347 1 887 637 1 882 500 1 831 050 1 846 700 1 878 080 

Broj ISDN linija izraženo u B kanalima 198 734 275 211 321 579 340 800 303 040 275 000 269 860 

Broj privatnih pretplatnika (analogne i broj B kanala) 1 432 675 1 447 844 1 459 665 1 455 200 1 445 250 1 452 700 1 446 200 

Broj poslovnih pretplatnika (analogne i broj B kanala) 392 482 423 503 427 972 427 300 385 800 394 000 431 880 

Broj korisnika usluge predodabira operatora - - - 37 600 219 400 255 930 255 520 

Broj korisnika novih operatora - - - 41 300 234 600 336 900 445 190 

Broj korisnika širokopojasnih mreža (ADSL, 
iznajmljeni vodovi, satelitski,…) - - 23 000 116 000 251 800 387 050 524 683 

Ukupno prenesenih brojeva - - - 16 600 70 120 155 600 269 136 

Ukupan kapacitet nepokretne mreže 2 381 000 2 203 842 2 259 126 2 294 800 2 396 300 2 357 200 2 360 100 

Ukupan broj izdvojenih lokalnih petlji - - - - 617 38 250 92 726 

Stupanj digitalizacije 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Postotak privatnih korisnika nepokretne mreže [%] 78,5 77,4 78,0 77,3 78,93 78,67 77% 

Ukupan broj javnih govornica 12 543 12 175 12 241 11 878 12 733 10 066 8 948 

 



 
 

 31.12.2002. 
godine 

31.12. 2003. 
godine 

31.12.2004. 
godine 

31.12.2005. 
godine 

31.12.2006. 
godine 

31.12.2007. 
godine 

31.12.2008. 
godine 

Pokretna mreža        

Broj korisnika pokretne mreže 2 312 653 2 537 332 2 835 508 3 649 700 4 395 150 5 034 600 5 879 850 

Broj "pre-paid" korisnika pokretne mreže 1 928 874 2 111 900 2 348 520 2 921 900 3 435 100 3 824 400 4 397 585 

Broj korisnika širokopojasnih mreža - - - - - - 158 524 

Ukupno prenesenih brojeva - - - - 10 720 34 770 66 100 

Broj GPRS korisnika 6 875 24 477 99 050 646 660 761 900 1 008 750 1 193 520 

Ukupan broj instaliranih baznih postaja 1 687 1 869 2 006 2 5071 3 1551 4 1351 5 1301 

Internet        

Ukupno korisnika Interneta - - 1 375 328 1 472 400 1 684 600 1 984 850 2 244 420 

Kabelska distribucija        

Ukupno kabelskih pretplatnika 75 000 93 000 110 000 131 000 131 200 133 000 139 200 
1) Stavka predstavlja ukupan broj GSM i UMTS baznih postaja. 

 



 

 

Prikaz prometnih i financijskih podataka tržišta elektroničkih komunikacija Republike Hrvatske 
za razdoblje od 2002. godine do 2008. godine 

 31.12.2002. 31.12. 2003. 31.12.2004. 31.12.2005. 31.12.2006. 31.12.2007. 31.12.2008. 

Ukupan bruto prihod tržišta elektroničkih 
komunikacija [kuna] 9 755 000 000 10 588 889 000 11 422 778 000 13 010 903 000 14 243 135 200 14 500 343 850 15 709 708 750 

Ukupne investicije u elektroničke komunikacije [kuna] 1 430 663 000 1 312 978 000 1 718 325 000 1 883 509 000 1 845 681 200 1 780 522 950 2 432 875 890 

Nepokretna telefonska mreža        

Ukupno minuta unutar nepokretne mreže 4 927 663 000 4 886 898 000 4 854 452 000 4 729 744 000 4 869 061 300 4 580 661 700 4 633 081 400 

Ukupno međunarodnih minuta (dolaznih i odlaznih) 780 756 000 750 652 000 757 588 000 850 357 000 858 885 700 918 777 400 1 015 453 100 

Ukupno minuta prema pokretnim mrežama 819 158 000 811 932 000 772 329 000 676 702 000 626 631 000 503 060 650 559 351 050 

Ukupan prihod od javne govorne usluge [kuna] - - - 2 993 109 000 2 599 026 300 2 306 325 500 2 134 699 700 

Ukupan prihod [kuna] - - - 5 064 468 000 5 119 329 500 5 210 554 800 5 118 632 900 

Ukupni troškovi [kuna] - - - 3 708 131 000 3 765 603 700 3 741 296 400 4 292 246 200 

Pokretna mreža        

Ukupno minuta (unutar vlastite i prema drugim 
pokretnim mrežama) 1 000 274 500 1 488 562 000 1 806 831 000 2 420 689 000 3 691 907 000 4 591 158 400 5 252 173 800 

Ukupno minuta prema nepokretnim mrežama 247 666 000 241 896 500 234 879 000 254 487 000 289 665 000 296 218 000 294 650 350 

Ukupno međunarodnih minuta (dolaznih i odlaznih) 42 875 0002 103 388 0002 109 288 0002 138 923 5002 371 000 700 280 588 350 324 194 900 

Ukupno roaming minuta (vlastitih i stranaca) 185 874 800 203 839 800 202 767 000 205 841 300 175 043 600 186 405 300 200 612 150 

Ukupno SMS 1 660 696 400 2 025 660 500 2 243 216 000 2 359 614 000 2 510 524 000 2 724 320 450 3 811 651 850 

Ukupno MMS - - - - 19 243 800 21 642 650 43 641 400 

Ukupni prihod od svih djelatnosti [kuna] 4 289 814 000 5 457 952 000 6 086 295 000 6 959 959 000 7 979 507 100 8 149 839 600 9 062 810 950 

Prihod od vlastitog telefonskog prometa [kuna] - 965 380 808 1 080 620 000 1 040 619 000 1 104 104 700 766 933 297 588 961 700 

Ukupni troškovi [kuna] 3 421 905 873 4 105 129 832 4 656 893 000 4 676 202 000 6 303 723 040 6 662 451 300 7 087 577 550 

Ukupan prihod od Interneta  [kuna] - - 518 368 000 587 351 000 702 323 700 801 955 000 1 003 731 900 

Ukupan prihod od najma vodova  [kuna] - - - 334 090 000 347 511 200 231 812 000 411 037 700 

Ukupan prihod od kabelske distribucije  [kuna] - - 49 500 000 65 035 000 94 463 700 106 182 500 113 495 300 

Ukupno zaposlenih u telekomunikacijskim djelatnostima - 10 900 10 700 10 250 9 950 8 850 8 700 

2) Nisu obuhvaćeni podaci svih koncesionara. 
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